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1. LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Y EL DERECHO A LA SALUD

¢Por qué la Defensoria del Pueblo lleva a cabo la campaiia
“Calidad del Aire en Lima”?

»El grave deterioro de la calidad del aire esta afecta seriamente hoy en dia
a las poblaciones mas vulnerables de los sectores econémicos mas pobres
de las principales ciudades de pais.

»La contaminacién del aire en la ciudad de Lima es hoy un problema de
salud publica. Esta afectando el derecho a la salud y las posibilidades de
desarrollo de los ciudadanos.

»>Frente a la vulneracion de los derechos de las personas causada por la
contaminacion del aire, la DP publicé el Informe Defensorial N° 116 “La
calidad del aire en Lima y su impacto en la salud y la vida de sus
habitantes”

2. LA PROBLEMATICA DE LA CONTAMINACION DEL AIRE
EN LIMA

¢Cual es la principal causa de contaminacion del aire?
La principal causa de la contaminacion del aire son los vehiculos. Segun el Consejo
Nacional del Ambiente, el 86% de la contaminacion proviene del transporte.

La inacion del aire y la 6n a la salud

=El Peru cuenta con las tasas mas elevadas del mundo en enfermedades
respiratorias: rinitis alérgica (21.3%), faringitis (18.9%) y asma (25.8%) fuente: Minsa

=En el 2007 se han notificado 875,555 episodios de IRAS en la ciudad de Lima y en
menores de Cinco afos. Fuente: MnsA

=En lo que va del afo 2008 (hasta el 26/07) se han notificado 480,144 episodios de
IRAS en la ciudad de Lima y en menores de cinco afios. fuente: Minsa

=En el afio 2007, la cantidad de particulas contaminantes superé en NUEVE veces lo
recomendado por la OMS para un afio en Lima Centro, mientras que en Lima Norte,
Sury Este, el estandar fue superado en SEIS veces.

=Una de cada diez personas de los distritos de Comas, Independencia y Carabayllo
sufre de asma Fuente: wnsa

3. ENFOQUE Y ESTRATEGIA DESARROLLADA

1. Enfoque de Comunicacion para el Cambio de Comportamiento:
Conocimientos, actitudes y practicas (CAP)

-Se informé a los ciudadanos sobre la contaminacion del aire en Lima y sus
consecuencias en la salud.

-Se informé y motivé a los ciudadanos sobre las acciones que pueden
realizar para reducir dicho problema.

2. Estrategia de Advocacy

-Se convocd a las autoridades para dialogar sobre las medidas a tomar
para combatir el problema de la contaminacién del aire (de acuerdo a las
recomendaciones establecidas en el Informe Defensorial N°116 “La
calidad del aire en Lima y su impacto en la salud y la vida de sus
habitantes”. Lima, diciembre de 2006.)




4. PUBLICO OBJETIVO DE LA CAMPANA

« Publico objetivo primario (POP):
Ciudadanos

- Hombres y mujeres que cuentan con vehiculos.
- Choferes de transporte publico.
- Usuarios de transporte publico.

« Publico objetivo secundario (POS):
Autoridades

- Municipalidad de Lima.
- Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

5. OBJETIVOS DE LA CAMPANA

a.Objetivo general

Los actores involucrados con la problematica de la contaminacion del aire en
la ciudad de Lima adoptan practicas para el cuidado del aire, lo cual
contribuira al goce del derecho a la salud y a un medio ambiente adecuado
para el desarrollo de la vida.

b. Objetivos especificos

« Lograr que los ciudadanos conozcan que la contaminacion del aire causada
por los vehiculos tiene consecuencias en la salud.

« Informar a los ciudadanos sobre las practicas que pueden adoptar para
combatir la contaminacién del aire.

« Convocar a las autoridades para el didlogo y establecimiento de lineas de
trabajo comunes para la vigilancia de las recomendaciones formuladas en el
Informe Defensorial N°116.

6. AMBITO DE INTERVENCION

La campana se desarrollé en los cuatro distritos de Lima
identificados como los mas afectados por la contaminacion
del aire:

«Cercado de Lima
*Comas

«Independencia

«Carabayllo




7. MEZCLA COMUNICACIONAL

Publico objetivo Objetivos ‘Ambito de Medio de comunicacién/ Evaluacion e impacto
Intervencién Actividades
1. Publico objetivo | - Lograr que los Cercadode | Teatro en buses ~Monitoreo de las.
primario (POP). ciudadanos conozan | Lima (Interpersonal) presentaciones. Se registrd un
Ciudadanos que la contaminacion impacto de més de 6,000
- Hombres y mujeres | del aire causadapor | _comas espectadores.
que cuentan con os vehiculos tiene - E191% de los espectadores
vehiculos. consecuencias en la monitoreados calificd como
hof salud Independencia positiva la iniciativa del teatro en
transporte publico. buses
~Usuarios de - Informar a los ~Carabayllo Articulos promocionales. - Materiales entregados a mas de
transporte pblico. | ciudadanos sobre las 6,000 personas (espectadores
précticas que pueden del teatro y representantes de
adoptar para combatic insttuciones que participaron en
1a contaminacién del Volante informativo el desayuno de trabajo)
Difusién radial - Monitoreo de la emision radial
Cufias radiales y cancion - El mensaie llegard a través de
promocional dos emisoras con altos niveles de
(Masivo) audiencia en el pablico objetivo
de la camparia,
2. Publico objetivo | - Realizar un Desayuno de trabajo con - Asistieron representantes de 13
secundario (POS). seguimiento alas autoridades instituciones.
Autoridades autoridades para (Interpersonal) ~La informacion recogida sinvio
~Municipalidad de | Verificar si estas han como insumo para la elaboracion
ma. realizado acciones con del Informe Defensorial *Informe
Minsterio de respecioa las de sequimiento a las
Transportes recomendaciones recomendaciones del Informe
o aeiones. establecidas en el ID Defensorial N° 116"
N. 116 “Calidad del aire
en Lima y suimpacto
enlaviday salud de
sus habitantes” 10
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8. EVALUACION Y MONITOREO
. Actividad: teatro en buses

Total de presentaciones: 320
Periodo: noviembre — diciembre 2007
Presentaciones monitoreadas: 70 %
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8. EVALUACION Y MONITOREO

b. Desayuno de trabajo

Instituciones participantes:

*+ Ministerio de Transportes y Comunicaciones « Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento

* Municipalidad de Lima * Ministerio de Economia y Finanzas

« Congreso de la Republica « Direccién General de Salud Ambiental - DIGESA
« Policia Nacional del Pert + Gobierno Regional del Callao

« INDECOPI * Ministerio de la Produccion

+ CONAM

< Logros alcanzados:

+Se recogio informacion sobre los avances de las instituciones frente al problema de la
contaminacién del aire.

+La informacion recogida sirvié como insumo para la elaboracion del Informe Defensorial N®
136 “La Calidad del Aire en Lima y su Impacto en la Salud y la Vida de sus Habitantes:
Seguimiento de las Recomendaciones Defensoriales”.

+ Se contribuy6 a posicionar el tema en la agenda publica.




9. LECCIONES APRENDIDAS

a. Sobre los medios de comunicacién interpersonales utilizados
El teatro educativo tuvo una acogida positiva por parte del piblico, por o que se recomienda emplearla en otras
campaiias siempre que sea pertinente.

b. Sobre el trabajo con autoridades
El desayuno de trabajo con autoridades tuvo un impacto positivo y se avanzé hacia acuerdos con los actores
involucrados en Ia toma de decisién frente al problema de la contaminacion del aire en Lima. Se recogié informacién
sobre los avances realizados a la fecha.

Ala fecha se ha logrado que se asuman las siguientes recomendaciones:

- El Congreso de la Repiblica precisé el marco regulatorio de las revisiones técnicas
obligatorias con la aprobacion de la Ley N° 29237 que crea el Sistema Nacional de
Inspecciones Técnicas Vehiculares.

- INDECOP! adquirié el servicio de calibracion de equipos de gases patrén para la
adecuada calibracién de los instrumentos de medicion de la calidad del aire.

c. Sobre la incidencia en la agenda publica
Anivel de agentes encargados de toma de decision: se contribuy a colocar la problemética de la contaminacion
como un tema prioritario a atender.

Anivel de medios de comunicacion: se contribuy a colocar el tema de la contaminacion del aire en Lima en la agenda
de los medios.

d. Sobre el proceso de i6n y monitoreo de las
Realizar el monitoreo y evaluacion de las actividades ha permitido conocer el impacto de la estrategia de
comunicacién utilizada, por lo que se recomienda para otras iniciativas futuras.
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10. CONCLUSIONES
Sobre el nivel imiento de la poblacion respecto al problema
de la contaminacion del aire
De acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada en la evaluacién de la actividad teatro
se puede concluir que:
»La poblacion tiene un vago conocimiento sobre el problema de la contaminacion.
»No hay una asociacion entre contaminacion del aire y efectos en la salud.
»Existe un desconocimiento generalizado sobre las practicas que se pueden realizar para
combatir la contaminacién del aire.
» La poblacion demanda mayor i ion sobre la pr ica de la inacion del
aire.
Sobre las medidas que han tomado los agentes encargados de
toma de decision para combatir el probl de la cor i ion
del aire
» El trabajo con autoridades mostré que existe voluntad politica por parte de algunas
instituciones para combatir el problema de la contaminacion del aire, lo cual se evidencia en
el avance de ciertas medidas para combatir este problema. Sin embargo, la mayoria de las
recomendaciones emitidas por la Defensoria del Pueblo atn no han sido atendidas por las 14

instituciones.

La contaminacion del aire
nos afecta a todos
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